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ENTRE

(1) L'Université de Lomé, agissant pour le compte du Centre d’Excellence Régional
sur les Sciences Aviaires (CERSA), représentée aux présentes par la Personne
Responsable des Marchés Publics, Madame Akuavi Cicavi SOSSOU, BP : 1515
Lome, Tél : (+228) 22 20 08 27, fax : (228) 22 21 85 95, ci-aprés dénommée «
I’Acheteur », d'une part, et

(2) La societée CAGECFI, dont le siége se trouve au quartier Tokoin Tamé, 409 rue
konfess, 03 BP 31 041, Lomé07-Togo, Tél : (+228) 22 26 84 61/90 12 05 82, e-
mail : cagecfi@cagecfi.com, NIF : 1000161937, RCCM : TG-LOM 2003 B 0061,
(ci-apres dénommeé le « Fournisseur »), représentée aux présentes par Monsieur
HOUNDJAGO Kodjo Amévo, en tant que Président-Directeur Général de la
société, d’autre part :

ATTENDU QUE I'Autorité contractante a initié une consuitation pour certaines Fournitures
et/ou certains Services connexes, a savoir la fourniture et Pinstallation d’un logiciel de
gestion des ressources humaines au profit de I'Université de Lomé et a accepté
Foffre du Titulaire pour la livraison de ces Fournitures et la prestation de ces Services
connexes, pour un montant TTC de vingt-trois millions six cent mille (23 600 000) F
CFA, (ci-aprés dénommé le « montant du Marché») et dans le délai maximum de Trois
(03) mois a compter de la date de notification du marché approuvé.

IL A ETE ARRETE ET CONVENU CE QUI SUIT :

1. Dans ce Marché, les mots et expressions auront le méme sens que celui qui leur
est respectivement donné dans les clauses du Marché auxquelles il est fait
référence.

2. Les documents ci-aprés sont réputés faire partie intégrante du Marché et étre lus
et interpretés a ce titre :

a) Le présent Formulaire de Marché ;

b) La Notification du Marché adressée au Titulaire par I'’Autorité contractante ;
c) L'offre et les Bordereaux des prix présentés par le Titulaire :

d) Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres ;

e) Le Cahier des Clauses Administratives Générales :

f)  Le Bordereau des quantités, Calendrier de livraison :

g) Les Spécifications techniques proposées par le Titulaire

d’attribution du marché.
D= '

. h) Lalettre N°0783/MEF/DNCMP/DSMP du 1¢" mars 2018 validant la proposition
7

% présent Formulaire de Marché prévaudra sur toute autre piéce constitutive du
farché. En cas de différence entre les piéces constitutives du Marché, ces pigces

— “En contrepartie des paiements que ['Autorité contractante doit effectuer au
bénéfice du Titulaire, comme cela est indiqué ci-aprés, le Titulaire convient avec
i T'Autorité contractante par les présentes de livrer les Fournitures et/ou de réaliser
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les Services connexes, et de remédier aux défauts de ces Fournitures et/ou
Services connexes conformément a tous égards aux dispositions du Marché.

5. L’Autorité contractante convient par la présente de payer au Titulaire, en
contrepartie des Fournitures et/ou Services connexes, le montant du Marché, ou
tout autre montant dii au titre du Marché, et ce, aux échéances et de la fagon
prescrite par le Marché.

6. Le présent marché ne sera définitif qu'aprés son approbation par l'autorité
compétente comme prévu par le code des marchés publics en vigueur en
République Togolaise.

EN FOI DE QUOI, les parties au présent Marché ont fait signer le présent document
conformément aux lois en vigueur au Togo, les jour et année mentionnés ci-dessous.

Lu et approuvé Présenté par la Personne responsable
M A 2018 des Marchés
VA

q
Lomé, le g 3

_ Approuvé par
' Le Mmlstre de I'Economie et des Finances

Lome,le 25 MAI 2018

- -'i; Sani YAYA

Br@

ENREGISTRE A LOME (TQGO)

m..iMWESSAR}ATLJEgmrEE‘IUm mla

URECU Cinguante M|1|e {50.000) Francs

KATELEWENA TOSSIMA
aeceveur de L’ Enregistrement
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REPUBLIQUE TOGOLATSE

Travail-Liberté-Poirie

CABINET DU PRESIDENT

PERSONNE RESPONSABLE
DES MARCHES PUBLICS

Lomé te .. .

ol
JUL/CP/PRIAP /2018 Lo Personne Leoponsatic

NC.A it .
des Fanckis Pulties
é

HMonsieur e Directeur Sénéral

de CAGECET

BF : 31041 Lomé

Tel 1 (+228) 22 26 84 61/90 12 a5 &z

Lomé-TOGU

Oblet : Netification d'atir bution provigoire
(AON 1" C8/2017 7/ UL/PRIAP/CERS At 13/ FZ0IT

Honsieur le Directeur Généraf,

Par la présente, nous vous informens que suite d lanalyse des offres soumises dans le
cacre de lappel d'offres cité en objet pour la fourniture et finstallation d'un jogicief de
gestien des ressources humaines e+ déquipements informatiques y afférents pour fe
compte de ['Université de iLomé, votre offra pour le ot 1, a ét4 jugée techniquement
conforme pour lessentiel.

Ledit lot relatif & la fourniture et instaliction dun logiciel de gestion des ressources
humaires, vous est provisoirement attribué pour un montant toutes taxss comprises (TTC)
de vingt-trois millions six cent mille {23 &00 000} francs CFA,

Veuiliez agréer, Monsicur le Directeur Général, Vexpression de mes sclutations
distinguees.

AT Résulters de Fanalyse des offres

Téléphone (+228) 25 00827 Fox (<228} 22 P1-80. 27
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L’OFFRE ET LES BORDEREAUX DES PRIX PRESENTES PAR
LE FOURNISSEUR

T




Date: 63 janvier 2018
AAD No,: N® Gﬁ[ZGlﬁi}ig’PRMPICERSA
Variante No, ;

A : Université de Lomé / CERSA
Nous, les soussignés attestons gue:

al  Nous avons examing fe Dossier d'appel d'offres, v compris amendement/ les amendements
— No. : et n’avons aucune reserve 4 leur égard ;

b} Nous remplissons les criteres d'gligibilité et nous n'avons pas de conflit d'intérét tels que
définis & VArticle 4 des IS i

¢} Nous n’avens pas ete exclus par I'Acheteur sur i base de Iz mise en ceuvre de Ia déclaration de
garantie de soumission telie que prévue a larticie 4.6 des |S :

d) Mous nous engageons a fournir conformément au Dossier d’Appel d’Offres ot zu Calendrier de
livraison spécifié dans Je Dossier d'Appel d'Offres les Fournitures et Service connexes ci-aprés
« Fourniture et instaflation d'un logiciel de gestion des ressources humaines » -

e} Le montant total de notre offre, hors rabais offert 3 Falinéa (f) ci-aprés est de Vingt-trois
miftions six cent mille {23 500 000} F CFA TTC -

e fl Les rabais offerts et les modalités d’application desdits rabais sont les suivants : Néant,

gl Notre offre demeurera valide pendant fa période de 120 jours & compter de la date limite
fixée pour Iz remise des offres dans le Dossier d'Appel d'Offres : cette offre nous engage et
1 paurra 8tre acceptée 3 tout moment avant l'expiration de cette période ;

h}  Si notre offre est acceptée, nous nous engagecns a fournir une garantie de bonnz
exécution du Marché conformément au Dossier d’Appel d'Offres

; Conformément 3 Farticle 4.2{e} des tnstructions aux Soumissionnaires, nous ne participons
pas, en gualité de soumissionnaize 3 phis d'une offre dans le cadre du présent Appels d’Offres,

a Pexception des offres variantes présentées conformément & Article 13 des Instructions aux
Soumissiornaires ;

i} Ninotre entreprise, ni nos sous-traitants ou fournisseurs n’ont été exclus s0it par la Bangue, soit
intitre de le réglementation commerciale du pays de I"Acheteur ou en application d’une décision
N,

; iﬁé‘par le Consail de Sécurité des Nations tUnies ;
> 1 SSsonroyall ZNous semmes une entreprise publique du pays de lacheteur et nous satisfaisons aux
- i c:ispositions de Varticle 4.5 des 1S

j TOG@ Aes avantages, honoraires ou commissions ci-aprés ont été versés ou doivent &tre versés en rapport
= avecia procédure d’Appe! d'Offres oy lexéeution/ia signature du Marché : Néant.

mj I est entenduy gue fa présente offre, et voire acceptation ecrite de ladite offre par le moyen de la
notification d'atiribution du Marehé que vous nous adresserez tiendra lieu d’engagement ferme
entre nous, jusqur'a ce qu'un marché soit formellement établi et signé ;

n} nous comprenons que vous n'étes pas tenu d'accepter {'offre évaluée la moins-disante ou toute
offre que vous averz pU recevoir ;
0} nous certifions GUe nous avons adopté toute mesyre appropries afin d'assurer quiaucune nersonne

CAGECH -~ FQURNITURE & INSTALLATION B'UN LOGICIEL BE GESTION DES RESSOUF{C?’SﬁQMNES s ULFCERSA o JANVIER 2035
H




agissant en notre nom ou pour notre compte ne puisse se livrer & des actions de fraude ot
corruption.

Mom du soumissionnaire : CAGECE! SA {Cabinet de Gestion de Conseils en Finance et
d’Informatigue)

Nom de Ia personnes signataire de 'offre : HOUNDIAGO Kodjo Améva

En tant que : Président-Directeur Généypai

RO S
Signature ; i T

3 2
o ¥

Blment habilité a siz

) iﬁ;’gb ¢ ‘ormation
e SR e CAGELH! SA (Cabinet de Gestion, de Conseils en
Finance et d’informatique)

£
- TS o
- T EUGD

En date du 03 Janvier 2018.

2
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CAHIER DES CLAUSES ADMINISTRATIVES PARTICULIERES

--------
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Section IX. Cahier des clauses administratives particuliéres (CCAP)

Le Cahier des Clauses administratives particuliéres (CCAP) compléte et/ou modifie le Cahier des Clauses
administratives générales (CCAG). Lorsquiil y a contradiction, les clauses ci-aprés prévalent par rapport
aux clauses du CCAG.

CCAG 1.1 (i) Le pays de I'Acheteur est : Togo

CCAG 1.1 (j) L’Acheteur est : L'Université de Lomé&/CERSA

CCAG 1.1 (o) Le site du Projet ou le lieu de destination finale est : Direction des Ressources Humaines

: de I'Université de Lomé

Les termes commerciaux auront la signification prescrite parles Incoterms. Si Ia
signification d'un terme de commerce, et si les droits et obligations des parties ne sont

CCAG 4.2 (a) : : . R :
pas prescrits par les Incoterms, ils seront prescrits par la législation en vigueur en
République Tagolaise

CCAG 4.2 (b) La version des Incoterms sera : 2010

CCAG 5.1 La langue sera : Le Francais.

Aux fins de notification, I'adresse de I'Acheteur sera :
A Tattention de : Prof TONA Kokou
N® et rue - Campus Nord de I'Université de Lomé
Etage/n® de bureau: 3¢me étage du batiment abritant la direction des ressources
humaines de l'université de Lomé (Bloc Administratif)

COAG 8.1 Ville - Lomeé TN
Code postal : BP 1515 e s
Pays : Togo 1 '
Teéléphone : (+228) 22 40 60 58 = |
Adresse électronique : cersa.univ.lomefamailc ;9 a2l

| CCAG 91 Le droit applicable sera celui de : PEtat Togolais =~ o
Dans le cas d'un litige entre I'Acheteur et un Fournisseur ressortissant du pays de
CCAG 10.2 I'Acheteur, le litige sera arbitré conformément a la législation du pays de I'Acheteur.
’ L'institution dont la procédure d’arbitrage sera adoptée est: La Cour d’Arbitrage du

Togo (CATO)

CCAG 131 Deétails concemant les documents d'embarquement et autres documents a fournir parle

' Fournisseur sont : Non applicable

CCAG 15.1 L_es_ prix des Fournitures livrées et Services connexes exécutés ne seront pas
révisables.

Le réglement des Fournitures et Services sera effectué comme suit

i) Réglementde I'Avance : trente (30%) pour centdu prix du Marché sera réglé
dans les 60 jours suivant la notification du Marché approuvé, contre une
demande de paiement, et une garantie bancaire (i) d’'un montant équivalent

CCAG 16.1 (i) valable jusqu'a la livraison des Fournitures et (iii) conforme au format
’ type fournie dans le document d'appel d'offres ou a un autre format
acceptable par I'‘Acheteur.

ii) A la réception provisoire : soixante-dix (70%) pour cent du prix du Marché
sera réglé aprés I'émission, sans réserve d’un Procés-Verbal de réception
provisoire

CCAG 16.5 Le délai au-dela duque! I'Acheteur paiera des in‘2réts au Foumisseur est de soixante

(60) jours.
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Le taux des intéréts de retard applicable sera de : le taux d’escompte de la BCEAO + 1
point de pourcentage

CCAG 18.1 Le montant de la garantie de bonne exécution sera de 5% du montant du marché.
La garantie de bonne exécution sera : une garantie bancaire
CCAG 18.3 . . Bt : ’g
La garantie de bonne exécution sera libellée en : F CFA
CCAG 18.4 La garantie de bonne exécution sera libérée au plus tard trente (30) jours aprés
: I'achévement des obligations incombant au fournisseur.
L’emballage, le marquage et les documents placés a l'intérieur et a I'extérieur des
CCAG 23.2 . : :
caisses seront : Sans objet
CCAG 24.1 L'assurance sera souscrite conformément a I'lncoterm applicable.
CCAG 251 La responsabilité du transport des Fournitures sera comme indiquée dans les Incoterms.
Les Inspections et Essais a la réception unique sont :
A la réception provisoire
- Vérification de I'état neuf des équipements
- Veérification de la conformité des caractéristiques techniques des fournitures
- Vérification des quantités livrées
CCAG 261 - Verification de la dispenibilité des manuels (Notice) d’utilisation et d’entretien en
francais
- Verification du fonctionnement du logiciel
A la réception définitive
- Vérification du bon fonctionnement du logiciel
Les inspections et les essais seront réalisés au lieu de livraison, dans les locaux du
CCAG 26.2 : - = s i :
Laboratoire des sciences aviaires de l'université de Lomé.
CCAG 271 Les pénalités de retard s'éléveront a 1/1000%™¢ du montant du marché parjour de retard.
CCAG 271 Le montant maximum des pénalités de retard sera de 10% du montant du marché
CCAG 283 La(es) période(s) de garantie sera : Sans objet
CCAG 28.5 Le délai de réparation ou de remplacement sera de : Trente (30) jours

ENREGISTRE A LOiE {TOGO)
COMMISSARIAT DES POTS

KATELEWENA TOSSIMA

Receveur de (' Enregistrement
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1. Définitions

Cahier des Clauses administratives générales

1.9

Les termes et expressions ci-apres auront la signification qui leur est
attribuée ici :

a)

e)

)

k)

«La Banque » signifie la Banque internationale pour la
Reconstruction et le Développement (BIRD), ou I’Association
internationale pour le Développement (AID).

Le «Marché» signifie PActe d’Engagement signé par
IAcheteur et le Foumisseur, ainsi que les documents
contractuels visés dans ledit Acte d’Engagement, y compris
toutes les pieces jointes, annexes et tous les documents quiy
ont ét€ inclus par voie de référence.

Les « Documents contractuels » désignent les documents
visés dans I'Accord de Marché, y compris les avenants
éventuels auxdits documents.

Le « Prix du Marché» signifie le prix payable au Fournisseur,
conformément & I'Accord de Marché signé, sous réserve de
toute addition et modification ou de toute déduction audit prix,
qui pourra étre effectuée en vertu du Marché.

«Jour » désigne un jour calendaire.

«Achévement » signifie la prestation complete des services
connexes par le Fournisseur, conformément aux modalités
stipulées dans le Marché.

Le « CCAG » signifie le Cahier des clauses administratives
générales.

Le terme « Foumitures » signifie tous les produits, matieres
premiéres, machines et matériels et/ou tous autres matériaux
que le Fournisseur est tenu de livrer a 'Acheteur en exécution
du Marché.

Le «Pays de I'Acheteur » signifie le pays identifié dans le
Cahier des clauses administratives particuliéres (CCAP).

L'« Acheteur » signifie I'entité achetant les fournitures et les
services connexes, telle qu'elle est identifiée dans le CCAP.

Le terme « Services Connexes » designe les services afférents
a la fourniture des biens, tels que l'assurance, linstallation, Ia
formation et la maintenance initiale, ainsi que toute obligation
analogue du Fournisseur dans le cadre dy Marché.

Le « CCAP » signifie le Cahier des clauses administratives
particuliéres.

Un « Sous-traitant » signifie toute personne physique, privée ou
entité gouvernementale ou toute combinaison de ces éléments,
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a qui toute partie des Fournitures ou des Services connexes est
Sous-traitée par le Fournisseur.

n)  Le « Foumnisseur » signifie toute personne physique, privée ou
entité gouvernementale ou toute combinaison de ces €léments,
dont l'offre a été acceptee par I'Acheteur et qui est désignée
comme tel dans 'Accord de Marché.

0) «Le Site du Projet» signifie le lieu indiqué dans le CCAP, Ie
cas échéant.

2. Documents 2.1 Sous réserve de I'ordre de préséance indiqué dans le Marché, tous
contractuels les documents constituant le Marché (et toutes les parties desdits
documents) sont corrélatifs, complémentaires et s’expliquent les uns

les autres. L’Acte d’Engagement est lu comme formant un tout.

3. Fraude et 3.1 LaBanque exige que les regles relatives aux pratiques de fraude et
corruption corruption telles qu'elles figurent dans FAnnexe au CCAG soient
appliquées.

3.2 L’Acheteur exige que le Fournisseur divulgue tous avantages,
honoraires ou commissions versés Ou qui doivent étre versés en
rapport avec la procédure d’Appel d'offres ou Fexécution ou |a
signature du Marché. Les renseignements divulgués doivent ay
minimum inclure les noms et l'adresse de chaque agent ou autre
entite, le montant et la monnaie et le motif du versement de
I'avantage, honoraires ou commission.

4. Interprétation 4.1 Sile contexte I'exige, le singulier se référe au pluriel et vice versa.
4.2 Incoterms

a) Sous réserve d’incohérences avec les termes du Marché, Ia
signification d’un terme commercial et les droits et obligations
correspondants des parties au Marché sont ceux prescrits par
les Termes Commerciaux Internationaux- Incoterms.

b) Les termes EXW, CIP, FCA, CFR et autres termes analogues
seront régis par les régles prescrites dans |a demiére édition
d’Incoterms spécifiée dans le CCAP et publiée parla Chambre
de Commerce Internationale (CCl) a Paris, L.

Intégralité des conventions

Le Marché représente Ia totalité des dispositions contractuelles sur
lesquelles se sont accordés I'Acheteur et le Fournisseur relativement

n a son objet, et il remplace toutes communications, négociations et
\-\,foé_;?'“ ”f’ accords (écrits comme oraux) conclus entre les parties relativement
£ g X B .
\ / a son objet avant la date du Marché.
b) Avenants

Les avenants et autres modifications ay marché ne pourront entrer
en vigueur que s’ils sont faits par écrit, datés, s’ils se référent
expressément au marché et sont signés par un représentant diment
autorisé de chacune des parties au marché.




5. Langue

6. Groupement

7. Critéres
d’origine

c)

d)

9.1

5.2

6.1

7.1

7.2
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Absence de renonciation

a)  Sous réserve des dispositions de la clause 4.5(b) du CCAG ci-
dessous, aucune relaxe, abstention, retard ou indulgence de
'une des parties pour faire appliquer I'un quelconque des
termes et conditions du Marché ou le fait que 'une des parties
accorde un délai supplémentaire a 'autre, ne saurait préjuger
des droits dévolus a cette partie par le Marché, ni de les affecter
ou de les restreindre ; de méme, la renonciation de 'une des
parties a demander réparation pour toute infraction au Marché
ne saurait valoir renonciation & toute demande de réparation
pour infraction ultérieure ou persistante du Marché.

b)  Toute renonciation aux droits, pouvoirs ou recours d’une partie
en vertu du Marche devra étre effectuée par écrit, étre datée et
signée par un représentant autorisé de la partie accordant cette
renonciation, et préciser le droit faisant l'objet de cette
renonciation et la portée de cette renonciation.

Divisibilite
Si une quelconque disposition ou condition du Marché est interdite ou
rendue invalide ou inapplicable, cefte interdiction, invalidité ou

inapplicabilité ne saurait affecter la validité ou le caractére exécutoire
des autres clauses et conditions du Marché.

Le Marché et toute la correspondance et la documentation relatives
au Marche echangées par le Fournisseur et I'’Acheteur, seront
redigés dans la langue spécifié¢e au CCAP. lLes documents
complémentaires et les imprimés faisant partie du Marché pourront
étre rédigés dans une autre langue, a condition d’étre accompagnés
d’'une traduction exacte dans la langue spécifiée au CCAP des
passages pertinents. Dans ce cas, aux fins d'interprétation du
Marché, cette traduction fera foi.

Le Foumisseur assumera tous les colts de traduction dans la langue
applicable et tous les risques relatifs a I'exactitude de cette
traduction, pour ce qui concerne les documents qu’il fournit.

Si le Fournisseur est un groupement d’entreprises, tous les membres
seront conjointement et solidairement tenus envers I'Acheteur de
respecter les clauses du Marché, et ils devront désigner un ou
plusieurs membres pour agir en qualité de mandataire commun avec
pouvoir d’engager le groupement. La composition ou la constitution
du groupement ne pourra étre modifiee sans I'accord préalable écrit
de I'Acheteur.

Le Fournisseur et ses sous-traitants doivent avoir la nationalité d’un
pays eligible. Un Fournisseur ou un sous-traitant sera réputé avoir la
nationalite d’un pays s’il en est un citoyen, ou s'il y est constitué en
société, ou enregistré, et fonctionne en conformité avec les lois et
réglements de ce pays.

Tous les biens et services connexes a fournir en exécution du
Marché et financés par la Banque proviendront de Pays éligibles.
Aux fins de la présente Clause, le pays de provenance désigne le
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pays ou les fournitures ont poussé, ont été cultivées, extraites,
produites ou lorsque, par suite d’'un processus de fabrication,
transformation ou assemblage de composants importants et
integrés, il a été obtenu un autre article reconnu propre a la
commercialisation dont les caractéristiques fondamentales, I'objet et
Futilité sont substantiellement différents de ses composants
importés.

Toute notification envoyée a l'une des parties par I'autre partie en
vertu du Marché doit étre adressée par écrit 4 I'adresse spécifiée
dans le CCAP. L’expression « par écrit » signifie transmises par voie
écrite avec accusé de réception.

Une notification prend effet & la date & laquelle elle est remise ou a
sa date d’entrée en vigueur, la plus tardive de ces dates a échoir
etant retenue.

Le Marche est régi et interprété conformément au droit du pays de
Acheteur, a moins que le CCAP n’en dispose autrement.

Durant Pexécution du Marché, le Fournisseur se conformera aux
interdictions d'importations de biens et services dans le Pays de
'Acheteur lorsque :

a) laloi ou la réglementation du pays de 'Emprunteur interdit les
relations commerciales avec ledit pays ; ou

b)  en application d’une Décision prise par le Conseil de sécurité
des Nations Unies au titre du Chapitre VIl de la Charte des
Nations Unies, le pays de 'Emprunteur interdit toute importation
de fournitures en provenance dudit pays ou tout paiement aux
personnes physiques ou morales dudit pays.

L’Acheteur et le Fournisseur feront tout leur possible pour régler a
'amiable, par voie de négociation directe et informelle, tout
désaccord ou litige entre eux ou en rapport avec le Marché.

Si, au-dela de vingt-huit (28) jours, les parties n’ont pas réussi a
résoudre leur litige ou désaccord grace a cette consultation mutuelle,
I'Acheteur ou le Fournisseur, peut notifier I'autre partie de son
intention de recourir a la procédure d'arbitrage, comme prévu ci-
apres, en ce qui conceme le sujet objet du litige. Aucun arbitrage
relatif a ce sujet ne peut étre initié sans cette notification. Tout litige
ou désaccord au sujet duquel une notification d’initier une procédure
d’arbitrage a été donnée conformément a cette Clause, sera
finalement résolu par arbitrage. La procédure d’arbitrage peut
démarrer avant ou aprés la livraison des Fournitures au titre du
Marché. La procédure d’arbitrage sera conduite conformément aux
regles de la procédure spécifiée dans le CCAP.

Nonobstant toute référence a I'arbitrage :

a) les parties continueront de réaliser leurs obligations
contractuelles respectives, a moins quelles n’en décident
autrement d’'un commun accord, et
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b)  FAcheteur paiera au Foumisseur toute dépense qui lui sera due.

Le Fournisseur doit maintenir, et s’assurer que ses sous-traitants
maintiennent des comptes et une documentation systématiques et
exacts en relation avec les fournitures dans une forme et de maniere
détaillée afin d'établir les colits de foumniture.

Le Fournisseur doit autoriser la Banque et/ou a toute autre personne
designée par elle d’inspecter ses bureaux et 'ensemble de ses
comptes et registres comptables et ceux de ses sous-traitants en
relation au processus de passation du marché et de son exécution.
Il devra en outre permettre les audits qui seraient réalisés par le biais
d’auditeurs désignés par la Banque, si la Banque le demande. Le
Fournisseur et ses sous-traitants devront prendre en considération
les dispositions de la Clause 3 selon laquelle toute action entravant
de maniere significative les actions prises par la Banque en matigre
dinspection et d’audit tels que désignés dans la présente Clause
11.1 constitue une pratique interdite et pourra conduire a la
résiliation du Marché (ainsi qu'a une déclaration d’'inéligibilité,
conformément aux procédures de sanctions de la Banque en
vigueur).

Les Fournitures et Services connexes afférents a ce Marché sont
ceux qui figurent a la Section VII, Liste des Fournitures, Calendrier
de livraison, Spécifications techniques et Plans.

En vertu de la clause 33.1 du CCAG, la livraison des Fournitures et
lachévement des Services connexes seront effectués
conformément au calendrier de livraison et d’achévement figurant
dans le Bordereau des quantités et les Calendriers de livraison. Le
CCAP fixe les détails relatifs & expédition et indiquera les autres
piéces et documents a présenter par le Fournisseur.

Le Fournisseur fournira toutes les Fournitures et Services connexes
compris dans I'objet du Marché en application de la Clause 12 du
CCAG et du calendrier de livraison et d’achévement, conformément
ala Clause 13 du CCAG.

Le prix demandé par le Foumisseur pour les Fournitures livrées et
pour les Services connexes rendus au titre du Marché ne variera pas
par rapport au prix indiqué par le Foumisseur dans son offre,
exception faite des révisions de prix autorisées dans le CCAP.

Le prix du Marché sera réglé conformément aux dispositions du
CCAP.

Le Fournisseur présentera sa demande de reglement par écrit a
FAcheteur, accompagnée des factures décriva nt, de fagon
appropriée, les fournitures livrées et les services connexes rendus,
et des documents et piéces présentés conformément a la Clause 13
du CCAG, et aprés avoir satisfait 4 toutes les obligations spécifices
dans le Marché.

Les réglements dus au Fournisseur seront effectués sans délzi par
Acheteur, et au plus tard dans les soixante (60) jours suivant la
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présentation de la facture ou la demande de reglement par le
Fournisseur, et aprés son acceptation par 'Acheteur.

16.4 La (ou les) monnaie(s) dans laquelle (ou lesquelles) les réglements
seront effectués au Fournisseur au titre du Marché sera (ont) celle(s)
dans laquelle (ou lesquelles) le prix de Ioffre est indiqué.

16.5 Dans I'éventualité ol I'Acheteur n’effectuerait pas un paiement di a
sa date d'exigibilitt ou dans le délai indiqué au CCAP, I'Acheteur
sera tenu de payer au Fournisseur des intéréts sur le montant du
paiement en retard, au(x) taux spécifié(s) dans le CCAP pour toute
la période de retard jusqu’au paiement integral du prix, que ce soit
avant ou a la suite d’'un jugement ou une sentence arbitrale.

17.1 Pour les fournitures provenant d'un pays autre que le Pays de
I'Acheteur, le Foumisseur sera entiérement responsable de tous les
impdts, droits de timbre, patente et taxes dus a I'extérieur du Pays
de I'Acheteur.

17.2 Pour les fournitures provenant du pays de I’Acheteur, le Fournisseur
sera entierement responsable de tous les impdts, droits, patentes,
etc., a payer jusqu'au moment de la livraison a PAcheteur des
Fournitures faisant objet du marché.

17.3 Si le Foumisseur peut prétendre a des exemptions, réductions,
abattements ou priviéges en matiére fiscale dans le pays de
I'Acheteur, PAcheteur fera tout son possible pour permettre au
Fournisseur d’en bénéficier jusqu’a concurrence du maximum
autorisé.

18.1 Dans les vingt-huit (28) jours suivant réception de I'avis d’attribution
du Marché, le Fournisseur fournira une garantie au titre de la bonne
execution du Marché, pour le montant et dans la monnaie spécifiés
dans le CCAP.

18.2 La garantie de bonne exécution sera réglée a IAcheteur en
dédommagement de toute perte résultant de lincapacité du
Foumnisseur & s’acquitter de toutes ses obligations au titre du Marché.

La garantie de bonne exécution sera libellée dans la monnaie du
Marché ou en une devise librement convertible jugée acceptable par
lAcheteur, et présentée sous l'une des formes stipulées par
n I'Acheteur dans le CCAP ou sous toute autre forme jugee acceptable
. / par ’Acheteur.

L’Acheteur libérera et retournera au Fournisseur la garantie de bonne
exécution au plus tard vingt-huit (28) jours aprées la date d’'achévement
des obligations incombant au Fournisseur au titre de la réalisation du
Marché, y compris les obligations de garantie technique, sauf
disposition contraire du CCAP.

Les droits d’auteur de tous les plans, documents et autres pieces
contenant des données et des renseignements fournis a ’Acheteur
par le Fournisseur demeureront la propriété du Fournisseur ou, s’ils
sont foumis directement & I'Acheteur ou par Fintermédizire du
Fournisseur par une tierce partie, y compris par des fournisseurs de
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matériaux, les droits d’auteur desdits matériaux demeureront la
propriété de ladite tierce partie.

L’Acheteur et le Foumnisseur respecteront le caractére confidentiel
de tout document, donnée ou autre renseignement fourni
directement ou indirectement par I'autre partie au titre du Marché, et
ne les divulgueront pas sans le consentement écrit de 'autre partie,
que ces renseignements aient été fournis avant, pendant ou aprés
I'exécution ou la résiliation du Marché. Nonobstant les dispositions
ci-dessus, le Fournisseur pourra donner a son sous-traitant tout
document, donnée et autre information qu’il recevra de I’Acheteur
dans la mesure nécessaire pour permettre au sous-traitant de
réaliser ses prestations conformément au Marché, auquel cas le
Fournisseur demandera audit sous-traitant de prendre un
engagement de confidentialité analogue a 'engagement imposé au
Fournisseur en vertu de la Clause 20 du CCAG.

L’Acheteur n'utilisera aucun document, donnée et autre
renseignement regus du Foumisseur & des fins autres que celles du
Marché. De la méme maniére, le Fournisseur n’utilisera aucun
document, donnée et autre renseignement regus de I'’Acheteur & des
fins autres que la réalisation du Marché.

Toutefois, I'obligation imposée & une partie en vertu des Clauses
20.1 et 20.2 ci-dessus ne sappliquera pas aux types de
renseignements suivants :

a) ceux que I'Acheteur ou le Fournisseur doivent partager avec
la Banque ou d’autres institutions participant au financement
du Marché ;

b) ceux qui, & présent ou ultérieurement, appartiennent ou
appartiendront au domaine public, sans que la partie en cause
soit en faute ;

€)  ceuxdontil peut étre prouvé qu’ils étaient en possession de la
partie en cause lorsqu’ils ont été divulgués et qu'ils n'avaient
pas été obtenus préalablement, de maniére directe ou
indirecte, de l'autre partie ; ou

d)  ceux qui sont mis légitimement & |a disposition de la partie en
cause par une tierce partie non tenue au devoir de
confidentialité.

Les dispositions ci-dessus de la Clause 20 du CCAG ne modifient
en aucune fagon un engagement de confidentialité donné par l'une
ou lautre partie avant la date du Marché s’agissant de tout ou partie
de la fourniture.

Les dispositions de la Clause 20 du CCAG resteront en vigueur
aprés l'achevement ou la résiliation du Marché, quel gu’en soit le
motif.

Le Fournisseur notifiera par écrit 3 'Acheteur tous les marchés de
sous-traitance attribués dans le cadre du Marché s'il ne I'= déja fait
dans son offre. Cette notification, fourie dans [offre ou
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ultérieurement, ne dégagera pas la responsabilité du Foumisseur, et
ne le libérera d’aucune des obligations qui lui incombent du fait dy
Marché.

Les marchés de sous-traitance se conformeront aux dispositions des
Clauses 3 et 7 du CCAG.

Spécifications techniques et Plans

a) Les Fournitures livrées au titre du Marche et les Services
connexes doivent satisfaire aux Specifications techniques
spécifiees a la Section VII- Liste de Foumnitures, Calendrier de
livraison, Spécifications techniques et Plans. Sj aucune norme
n'y est indiquée, la norme sera supposée équivalente ou
supérieure aux normes officielles dont lapplication est
appropriee dans le pays d'origine des Fournitures.

b) Le Fournisseur pourra décliner sa responsabilité pour toute
étude de conception, donnée, plan, spécification ou autre
document, ou toute modification de ces eléments, qui aura été
foumi ou congu par I'Acheteur ou en son nom, en donnant &
IAcheteur une notification indiquant qu’il décline sa
responsabilité.

c) Lorsque le Marché se référera aux codes et normes selon
lesquels il sera exécuté, I'édition ou la version révisée desdits
codes et normes sera celle spécifiée dans les Spécifications
techniques. Durant I'exécution du Marché, les changements
apportés auxdits codes et normes ne seront appliqués qu’aprés
approbation de Acheteur et seront traités conformément 4 la
Clause 33 du CCAG

Le Fournisseur emballera les Fournitures de la maniere requise pour
qu'elles ne subissent pas de dommages ou de détérioration durant
le transport vers leur destination finale, conformément aux
dispositions du Marché. Pendant le transport, 'emballage sera
suffisant pour résister en toutes circonstances 2 des manipulations
brutales et a des températures extrémes, au sel et aux precipitations,
et a l'entreposage a ciel ouvert. Les dimensions et le poids des
caisses tiendront compte, chaque fois que nécessaire, du fait que la
destination finale des fournitures est eloignée et de labsence
éventuelle, a toutes les étapes du transport, de matériel de
manutention lourd.

L'emballage, le marquage, I'étiquetage et la documentation &
lintérieur et & Pextérieur des caisses seront strictement conformes aux
dispositions précisées dans le Marché ainsi qu'aux instructions
ultérieures, le cas échéant, en application du CCAP, et a toutes autres
instructions données par I'Acheteur.

Sauf indication contraire du CCAP, les Fournitures livrées en
exécution du présent Marché seront entierement assurées en
monnaie librement convertible d’un pays éligible contre toute perte
ou dommage découlant de leur fabrication ou acquisition, de leur
transpert, leur entreposage et leur livraison conformément aux
Incoterms en vigueur ou de la maniére spécifiée dans le CCAP.
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sauf indication contraire du CCAP, la responsabilité du transport des
Fournitures est assumée en conformité avec I'lncoterm spécifie.

Conformément au CCAP, le Fournisseur peut se voir demander de
foumir 'un gquelconque ou Iensemble des services ci-apres :

a) montage ou supervision du montage sur le Site du Projet ou
mise en service des fournitures livrées ;

by foumiture des outils nécessaires au montage et/ou a l'entretien
des fournitures livrées ;

¢) foumiture d'un manuel détaillé d’utilisation et d’entretien pour
chaque élément des fournitures livrées ;

d) fonctionnement, controle, ou entretien et/ou réparation des
foumitures livrées, pendant une période convenue entre les
parties, étant entendu que ce service ne libérera pas le
Fournisseur des obligations de garantie qui sont les siennes du
fait du marché ; et

e) formation du personnel de 'Acheteur, a l'usine du Fournisseur
et/ou au lieu d'utilisation, en matiere de montage, mise €n
service, fonctionnement, entretien et/ou réparation des
fournitures livrées.

Les prix facturés par le Fournisseur pour les services connexes Cci-
dessus, s’ils ne sont pas inclus dans le Prix du Marché de fournitures,
seront convenus & l'avance entre les parties et ne seront pas
supérieurs a ceux que le Fournisseur facture a d'autres clients pour
des services semblables.

Le Fournisseur effectue a ses frais et a titre gratuit pour 'Acheteur
tous les essais et/ou les inspections afférents aux fournitures et aux
services connexes stipulés aux CCAP.

Les inspections et les essais pourront étre réalisés dans les locaux
du Fournisseur ou de son sous-traitant, au point de livraison et/ou
au lieu de destination finale des fournitures ou en un lieu quelconque
du pays de I'Acheteur visé dans le CCAP. Sous réserve de la
Clause 26.3 du CCAG, si les essais et/ou les inspections ont lieu
dans les locaux du Fournisseur ou de son sous-traitant, toutes les
facilités et I'assistance raisonnables, y compris 'accés aux plans et
aux chiffres de production, seront fournies aux inspecteurs, sans

frais pour 'Acheteur.

L’Acheteur ou son représentant autorisé aura le droit d’assister aux
essais et/ou aux inspections visées dans la Clause 26.2 du CCAG,
étant entendu que PAcheteur supportera la totalité des frais et
dépenses engagés a cet effet, y compris, mais pas exclusivement,
tous les frais de déplacement, de subsistance et d’hébergement.

-
Aussitét que le Fournisseur sera prét a effectuer lesdits essais et
inspections, il en avisera rAcheteur avec un préavis raisonnable, en
indiquant le lieu et la date desdits essais et inspections. Le
Fournisseur se procurera auprés de toute tierce partie ou de tout
fabricant intéressé toute autorisation ou consentement nécessaire
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pour permettre a I'’Acheteur ou a son représentant autorisé d’assister
aux essais et/ou a linspection.

L'Acheteur pourra demander au Fournisseur d'effectuer des essais
et/ou des inspections non stipulées dans le Marché mais jugées
nécessaires pour vérifier que les caractéristiques et le fonctionnement
des fournitures sont conformes aux spécifications techniques, aux
codes et aux normes prévus dans le Marche, étant entendu que le colit
raisonnable pour le Foumisseur desdits essais et/ou inspections
Supplémentaires sera ajouté au prix du Marché. De plus, si lesdits
essais et/ou inspections font obstacle 3 Ia poursuite de la fabrication
et/ou empéchent le Fournisseur de s’‘acquitter de ses autres obligations
afférentes au Marché, il en sera ddment tenu compte dans les dates de
livraison et les dates d’achévement et en Ce qui concerne le respect
des autres obligations ainsi affectées.

Le Fournisseur donnera 3 I'Acheteur un rapport présentant les
résultats des essais et/ou inspections ainsi effectuées.

L’Acheteur pourra refuser tout ou partie des fournitures qui se seront
revéles défectueuses ou qui ne sont pas conformes aux
specifications.  Le  Fournisseur apportera les rectifications
nécessaires a tout ou partie des fournitures refusées ou les
remplacera ou il y apportera les modifications nécessaires pour
qu'elles soient conformes aux spécifications, cela sans frais pour
FAcheteur, et il renouvellera les essais et/ou l'inspection, sans frais
pour '’Acheteur, aprés en avoir donné notification conformément 3 Ia
Clause 26.4 du CCAG.

Le Fournisseur convient que ni la réalisation d'un essai et/ou d’une
inspection de tout ou partie des fournitures, ni |a présence de
I'Acheteur ou de son représentant autorisé a un essai et/ou a une
inspection effectuée sur tout ou partie des fournitures, ni la remise
d’'un rapport en application de la Clause 26.6 du CCAG, ne dispense
le Foumnisseur de donner toutes garanties ou de s‘acquitter des
autres obligations stipulées dans le Marché.

Sous réserve des dispositions de la Clause 32 du CCAG, si le
Fournisseur ne livre pas lune quelconque ou l'ensemble des
Fournitures ou ne rend pas les Services prévus dans les délais
spécifiés dans le Marché, 'Acheteur, sans préjudice des autres
recours qu’il détient au titre duy Marché, pourra déduire du prix du
Marché, a titre de pénalités, une somme équivalant au pourcentage
stipulé dans le CCAP applicable au prix livraison des Foumitures
livrées en retard ou des Services connexes non realisés, pour chaque
semaine ou fraction de semaine de retard, jusqu’a la livraison ou la
prestation effective, & concurrence d'un montant  maximum
correspondant au pourcentage du prix du Marché indiqué dans le
CCAP. Une fois ce maximum atteint, I'Acheteur aura le droit de
résilier le Marché en application de la Clause 35 du CCAG.

Le Fournisseur garantit que les Fournitures sont neuves et n'ont
jamais été utilisées, qu’elles sont du modele e plus récent ou
courant, et qu'elles comportent toutes les dermiéres améliorations en
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matiere de conception et de matériaux, sauf disposition contraire du
Marché.

Sous réserve de la Clause 22.1(b) du CCAG, le Fournisseur garantit
€n outre que les fournitures seront exemptes de tous défauts ligs 3
une action ou a une omission dy Fournisseur ou liés & un défaut de
conception, de matériaux et de fabrication, de nature & empécher
leur utilisation normale dans les conditions particuliéres du pays de
destination finale.

Sauf disposition contraire du CCAP, la garantie demeurera valable
douze (12) mois aprés la livraison de tout ou partie des fournitures, le
cas echéant, a leur destination finale indiquée au CCAP, telle que
précisée dans le Marché oy dix-huit (18) mois aprés la date
d’expédition & partir du port ou du lieu de chargement dans le pays
d’origine ; la période qui se termine le plus tot etant retenue aux fins
de la présente clause.

L’Acheteur notifiera toute reclamation au Fournisseur, dans les
meilleurs délais aprés constatation des défauts, en indiquant la nature
desdits défauts et en fournissant les preuves disponibles. L’Acheteur
donnera au Foumisseur la possibilité raisonnable d’inspecter lesdits
défauts.

A la réception d'une telle réclamation, le Fournisseur réparera ou
remplacera rapidement, dans les délais prévus a cet effet ay CCAP,
les foumitures ou les pieces défectueuses, sans frais pour I’Acheteur.

Si le Foumisseur, aprés en avoir été notifie, ne remédie pas au défaut
dans les délais prescrits par le CCAP, I'Acheteur peut entreprendre,
dans un délai raisonnable, aux risques et aux frais du Fournisseur,
toute action de recours necessaire, sans préjudice des autres recours
dont I'Acheteur dispose envers e Foumnisseur en application du
Marché.

A condition que I'Acheteur se conforme a la Clause 29.2 du CCAG,
le Foumisseur indemnisera et garantira 'Acheteur, ses employés et
ses administrateurs, contre toute poursuite judiciaire, action ou
poursuite administrative, dommage, réclamation, perte, pénalité et
frais de toute nature, y compris les frais d’avocat, pouvant étre
intentée ou incomber a I'Acheteur par suite d'une violation réelle ou
présumée de tout brevet, modeéle d’utilité, modéle déposé, marque
de fabrique, droits d’auteur oy droits de propriété intellectuelle
enregistrés ou en vigueur a la date du Marché, en raison de :

a) linstallation des fournitures par le Fournisseur ou I'utilisation
des fournitures dans le pays ou se trouve le site : et

b) la vente dans tout pays des biens produits au moyen des
fournitures.

Cette obligation d’indemnisation ne couvrira aucune utilisation des
fournitures ou d’une partie des fournitures 3 des fins autres que
celles indiquées dans le Marché ou pouvant en étre
raisonnablement déduites, et qu'elle ne couvrira aucune violation
qui serait due a I'utilisation des fournitures ou d’une partie des
fournitures ou des biens produits au moyen des fournitures, en
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29.2

293

294

295

30.1

31.1
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association ou en combinaison avec tout autre équipement, toute
installation ou tous matériaux non fournis par le Fournisseur,
conformément au Marché.

Dans le cas ol une procédure serait intentée ou une réclamation
dirigée contre I'Acheteur dans le contexte de la Clause 29.1 du
CCAG, I'Acheteur en avisera le Foumnisseur sans délai, en lui
adressant une notification & cet effet, et le Fournisseur pourra, a ses
propres frais et au nom de I'’Acheteur, mener ladite procédure ou le
réglement de cette réclamation, et de toutes négociations en vue de
régler ladite procédure ou réclamation.

Si le Fournisseur omet de notifier a Acheteur, dans les vingt-huit
(28) jours suivant la réception de la notification, qu’il entend mener
ladite procédure ou réclamation, I’Acheteur sera libre de le faire en
son propre nom.

L’Acheteur devra, si le Fournisseur le Iui demande, donner au
Fournisseur toute I'assistance disponible pour assurer la conduite de
la procédure ou le réglement de la réclamation, auquel cas le
Fournisseur remboursera a I'Acheteur tous les frais raisonnables
qu’il aura assumeés a cet effet.

L’Acheteur indemnisera et garantira le Fournisseur, ses employés,
ses administrateurs et ses sous-traitants, contre toute poursuite
judiciaire, action ou poursuite administrative, dommage,
réclamation, perte, pénalité et frais de toute nature, y compris les
frais d’avocat, pouvant étre intentée ou incomber au Fournisseur par
suite d’une violation réelle ou présumée de tout brevet, modéle
d'utilité, modéle déposé, marque de fabrique, droits d’auteur ou
droits de propriété intellectuelle enregistrés ou en vigueur a la date
du Marcheé, au sujet de plans, de données, de dessins, de
specifications ou d'autres documents ou matériaux fournis ou
congus par ou au nom de ’Acheteur.

Sauf en cas négligence grave ou de faute intentionnelle

a)  Aucune des deux parties n’est responsable envers l'autre de
toute perte ou de tout dommage indirect ou consécutif, perte
d’'usage, perte de production ou manque a gagner ou frais
financier, étant entendu que Ia présente exception ne
s’‘applique & aucune des obligations du Fournisseur de payer
des pénalités a I'Acheteur :

b) L'obligation globale que le Foumisseur peut assumer envers
IAcheteur au titre du Marché ou au titre de la responsabilité
civile ou autre, ne saurait excéder le montant du Marché,
etant entendu que cette limitation de responsabilité ne
s'appliquera pas aux frais de réparation ou de remplacement
du matériel défectueux, ni a l'obligation du Fournisseur
d'indemniser I'Acheteur en cas de violation de brevet.

A moins que le Marché nen dispose autrement, si aprés la date
correspondant a 28 jours avant la date de soumission des offres, une
loi, un reglement, un décret, un arrété ou réglement local ayant force de
loi est adopté, promulgué, abrogé ou modifié dans le lieu du pays de
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Acheteur ol se trouve le site (y compris tout changement dans
linterprétation ou I'application dudit texte parles autorités compétentes)
d’'une maniére qui influe sur la date de livraison et/ou le prix du Marché,
ladite date de livraison et/ou ledit prix du Marché sera révisé a la hausse
ou a la baisse selon le cas, dans la mesure ou le Fournisseur en aura
éte affecté dans I'exécution d’une quelconque de ses obligations au titre
du Marché. Nonobstant les dispositions ci-dessus, le supplément ou |a
réduction de colit ne sera pas versé ou crédité séparément si ledit
supplément ou ladite réduction a déja été prise en compte dans les
dispositions relatives a la révision des prix en tant que de besoin,
conformément a la Clause 15 du CCAG.

Le Fournisseur ne sera pas exposé a la saisie de sa garantie de
bonne exécution, a des pénalités ou a la résiliation du Marché pour
non-exécution si, et dans la mesure ou, son retard ou tout autre
manquement dans I'exécution des obligations qui lui incombent au
titre du Marché est di & un cas de Force majeure.

Aux fins de la présente Clause, I'expression « Force majeure » désigne
un événement échappant au contréle du Foumisseur, qui n'est pas
attribuable a sa faute ou & sa négligence et qui est imprévisible et
inévitable. De tels événements peuvent inclure, sans que cette liste soit
limitative, les actes de I'Acheteur au titre de la souveraineté de I'Etat,
les guerres et révolutions, incendies, inondations, épidémies, mesures
de quarantaine et d’embargo sur le fret.

En cas de Force majeure, le Fournisseur notifiera sans délai par écrit &
FAcheteur lexistence de celle-ci et ses motifs. Sous réserve
d'instructions  contraires, par écrit, de [I'Acheteur, le Foumisseur
continuera & remplir ses obligations contractuelles dans la mesure du
possible, et s’efforcera de continuer a remplir les obligations dont
I'exécution n'est pas entravée par le cas de Force majeure.

L’Acheteur peut demander a tout moment ay Fournisseur, par
notification, conformément aux dispositions de la Clause 8 du CCAG,
d’apporter des modifications dans le cadre général du Marché, dans
un ou plusieurs des domaines suivants

a) les plans, conceptions ou spécifications, lorsque les
foumitures a livrer au titre du Marché doivent étre fabriquées
specialement pour I'’Acheteur

b)  la méthode d’expédition ou d’emballage ;
c) le lieu de livraison ; et

d) les Services connexes qui doivent étre fournis par le
Fournisseur.

Si 'une des modifications ci-dessus entrajne une augmentation ou
une réduction du colt ou du temps nécessaire au Fournisseur pour
exécuter toute partie du Marché, le prix du Marché et/ou le
calendrier de livraison/d’achévement sera modifi¢ de fagon
équitable et le Marché sera modifié en consequence. Toute
demande d’ajusterent du Fournisseur au fiire de la présente clause
doit étre déposée dans les vingt-huit (28) jours suivant la date de
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réception, par le Fournisseur, de l'ordre de modification émis par
’Acheteur.

33.3 Le prix que demandera le Foumnisseur en echange de la prestation
de tout service connexe qui pourra étre nécessaire mais qui ne
figurait pas dans le Marché sera convenu d’avance par les parties
et n'excédera pas les tarifs demandés par le Fournisseur & d’autres
parties au titre de services analogues.

33.4 Sous réserve des dispositions ci-dessus, aucune variation ou
modification des termes du Marché ne sera faite autrement que par
un avenant écrit et signé par les parties.

34. Prorogation 34.1 Si a tout moment pendant I'exécution du Marché, le Fournisseur ou
des délais ses sous-traitants se heurtent & une situation qui les empéche de
fournir les services connexes dans les délais prévus a la Clause 13
du CCAG, le Fournisseur avisera promptement '’Acheteur du retard
par écrit, de sa durée probable et de sa raison. Aussitot que
possible aprés réception de la notification du Fournisseur,
I'Acheteur évaluera la situation et pourra, a sa discrétion, proroger
les délais impartis au Fournisseur pour exécuter le Marché, auquel
cas la prorogation sera ratifiée par les parties, par voie d’avenant
au marché.

34.2 A Pexception du cas de force majeure visé dans la clause 31, du
CCAG, un retard de la part du Fournisseur dans I'exécution de ses
obligations I'exposera a I'application d’une ou plusieurs des pénalités
prévues dans la Clause 27 du CCAG, sauf si une prorogation des
délais a été accordée en vertu de la Clause 34.1 du CCAG.

35. Résiliation 35.1 Résiliation pour non-exécution

a)  L'Acheteur peut, sans préjudice des autres recours qu’il détient
en cas de rupture de contrat, notifier par écrit au Fournisseur la
résiliation pour non-exécution de la totalité ou d’une partie du
Marché :

i) si le Foumisseur manque a livrer l'une quelconque ou
Iensemble des fournitures dans les délais spécifiés dans
le Marche ou dans les délais prolongés par I'Acheteur
conformément aux dispositions de la Clause 34 du CCAG :
ou

i) sile Fournisseur manque a exécuter toute autre obligation
au titre du Marché.

i)  Sile Foumnisseur, de I'avis de 'Acheteur, s’est livré a des
pratiques de fraude ou de corruption, telles que définies &
la Clause 3 de ce CCAG, au stade de sa sélection ou lors
de sa réalisation du Marché.

Au cas ou I'Acheteur résilie tout ou partie du Marché, en
application des dispositions de la Clause 35.1(a) du CCAG,
I'Acheteur peut acquérir, aux conditions et de la fagon qui lui
paraissent convenables, des fournitures ou des services
connexes semblables & ceux non recus ou non exécutés et le
Fournisseur sera responsable envers 'Acheteur de tout codt
supplémentaire qui en résulterait. Toutefois, le Fournisseur
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continuera a exécuter le Marché dans la mesure ou il nest
pas résijlié.
e) Résiliation pour insolvabilité
a)  L'Acheteur peut a tout moment résilier le Marché par notification
écrite adressée au Fournisseur si celui-ci est déclaré en faillite
ou devient insolvable. En ce cas, la résiliation se fera sans
indemnisation du Fournisseur, étant entendy toutefois que cette
résiliation ne préjugera ni n‘affectera aucun des droits ou recours
que I'Acheteur détient ou détiendra ultérieurement.
335.3 Résiliation pour convenance

f) L’Acheteur peut & tout moment résilier tout ou partie du Marché par
notification écrite adressée au Foumisseur pour une raison de
convenance. L'avis de résiliation précisera que la resiliation
intervient unilatéralement pour raison de convenance, dans quelle
mesure I'exécution des taches stipulées dans le Marché prend fin
et la date a laquelle la résiliation prend effet.

L’Acheteur prendra livraison, aux prix et aux conditions du Marché,
des Foumitures terminées et prétes a étre expédiées dans les
vingt-huit (28) jours suivant la reception par le Foumisseur de
'avis de résiliation. S’agissant des autres fournitures restantes,
I’Acheteur peut décider :

i) de faire terminer et livrer toute partie de ces fournitures aux
prix et conditions du Marché : et/ou

iy d'annuler le reste et de payer au Fournisseur un montant
convenu au titre des Fournitures et des Services connexes
partiellement terminés et des matériaux que [e Fournisseur
s'est déja procurés.

36. Cession 36.1 A moins d’en avoir recu par écrit le consentement préalable de 'autre
partie, ni 'Acheteur ni le Foumnisseur ne cédera, en totalité ou en
partie, ses obligations contractuelles au titre du Marché.

37. Restrictions 37.1 Nonobstant toute obligation d'entreprendre les formalités
d’exportation d'exportation dans le cadre du Marché, toute restriction
d’exportation imputable a I'Acheteur, vers le Pays de I’Acheteur, ou
a lusage des biens ou services 2 fournir, lorsque de telles
restrictions  d’exportation résultent de lapplication de Ia
réglementation du commerce d’un pays qui fournit ces biens ou
services, et si une telle restriction faire entrave au Fournisseur dans
Faccomplissement de ses obligations contractuelles le Fournisseur
ne sera pas tenu de satisfaire a ses obligations de foumir les biens
ou services. Cependant ceci est & la condition expresse que le
Fournisseur soit en mesure de démontrer, & la satisfaction de
I'Acheteur et de la Banque, quiil a accompli toutes les formalités
requises avec diligence, y compris la demande de tout permis,
autorisation(s) et licence(s) nécessaires 3 la livraison des biens ou
services dans le cadre du Marché. La résiliation du Marché dans ce
cadre sera prononcée pour convenance par I'Acheteur en
conformité avec la Clause 35.3 du CCAG.
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'Nom du

logiciel

; Version égic;g?c?x:zf -

| Année de co{zcaptfgxn

H

f ﬁﬁgga@“?;ﬁﬁd&m ient/Serveur & Web 3/3
| E * Monoposte

:i | = Manobase

; s = Multipeste

| | = Mult! socidres

3 (AUt £iablissements

B b i e S S §W e O T e O ST
?i:}ter?ace utifisateur ?\mesgbie & partiy d’un navigateur web - Google
i

= e Chrome, Internet Explorer, Opers, Mozlla Firéfox etc, |
f“ Langue dulogiciel B B R :
5@5@1‘&%@&5@?@@5e;;;"{;;ésa“‘”“"""““““"‘"' | Windows Server 2003 5, version superieare
[ s Serveur E ® Windows XP ou versinns supérieures

§ ®  Postes Clients i e Windows 7 et Windows g

: | &% Unix/Linux

] | v s

e développement du logicie! = Fiabifité

® Flexibilitd

® Robustesse

1 = Adaptabilitd

i = Sécuritd

- Performance

| = Maintenabilits
# Extensibilité

Mormaes éé-quaﬁfté

|

!

5

|

f_w, s e B e S . N

‘Ergonemie de %egk:-é;iﬂ%

= mdz-?é;éré%&??éi’féé"égs}};{}i%;%??&%{" qu'elle n'est
bas validée pourrs éire modifige au supprimée 3 '
"Des messages d'informations intuitifs somf
disponibles avec Euidage de Futilisateur H :
"les champs obligatoires sont précédés  d'un
astérisque royge - i
*Une vérification des donndes oblizatoires se fait
avant sauvegarde des saisies dane la base do
donnges ; :
= Le logiciel n'offre plus de possibiiité ge modification
ou de suppression une fois quiun enregistrement
serait validé
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5 1308

utlfisateurs suivant les hebilitations qui leur ont

i attribuges ; ;
; = Une piste d’audit permet de retracer toutes les
opérations gffactuées par un utilisateur dans e

logiciel ;
= Etc. ;
- ) N T 2
& interface i
& Ajde enligne v Interface graphigue, web
& Hotline = Aide en ligne disponible dans le systéme:
®  Autres possibilité de consulter le manuel utilisateur et
administrateur en ligne
s Manuels utilisateur et administrateur disponibles
= fManuel par profii utilissteur
= Hotline téiéphonigue
= Acces g distance grice & Skype, Internet et Team
Viewar
= Intervention sur site
B e
Robustesse & Sécurité e Acces au logiciel par un code et mot de passe
crypiés ;

e Gestion de la durée de wvalidité d'un compte
utilisateur ;
« Gastion de la durée de renouvellement de mot de
passe ;
« Gestion des habilitations ou des droits aux
utilisateurs ;
« MNombre de connexions simultanées au iogicel
ithimite
o Désactivation d'un compte utifisateur (stagisires,
consultants temporaires); :
e Disponibilité d'une piste d'zudit retragant toutes
las opérations effectuces par tes utilisateurs ;
o Sécurité des données & travers un utilitaire de
sauvezarde manuelle ou  automatique des
données ;
L = (o

e lava version &
e Environnement de développement : NETBEANS 7.3
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?EEEEE&J(&&%éé??;{é%éﬁé?u_ﬁéser pour e SQL SERVER 2008 0w 3013
Vexploitation du logiciel | Cracle 10g XE

E é & MySgl

! e PostGre sOL

[ Possibilité de recavolr ou échanger des donnses en 2 logiciel permettra d'échanger et de recevoir des
rovenance d’un autre systéme données provenan: d’autres systémes d'in ‘ormation de
i gestion.

| Possibilité d'interfacer ies rapports s aus d'autres

Le logiciel offre a pas

sibilité d'interfacer tous Jes états

formats sous ces formats ;
i *  Excel
+  Waord

= Formats texte {TXT.Cvs)
i Acrobat {PDF}
- ‘: ¢ Format HTalL
t e Format XML

%ég—s_igiﬁté de'&%?éiéﬁ@??& paramétrer des rapports | les admx;m;tra{f;urs 5yztemes i nfarmz}'ﬁ'cﬁz’eszﬂt‘ a
Jspécfﬁques possibilits de faira des développements de rapports
spécifigues

L

aliéger la base de Une fonction « archivage nermetira 4 aliéger Iz base de
données données de production des données anciennes pas
H gy 4
; [souvent utifisées,

| Fonction d'archivage permesiant d'alléger labase de | Une fonction darchn e s

g?:ﬂnztion de sauvegarde des donndes Une fonction de sz dvegarde de la base de donndas sarq

disponible ot offrira les fonctionnalités ci-dessous:

- Sauvegarde incrémentielle

®  Sauvegarde fotale

¢ Possibilité de définir une stratégie de

i sauvegarde

i e Utiiitaire de Sauvegarde et de restauration
(Sauvegarde manuelie ou automatigue)

§
|

fonction de restauration des donndes sera
«ent disporible dans e logiciel, f

CAGEC L x 22 FOURNITURE & MiISE EN FLACE 95U LOGICIEL DE GESTION DES RESSOURCES HURAINES - UL /CERSA - OFFRE TECHNIQUE i

JANVIER 2018

i

’ e




Nous proposons un plan de sécurité qui définira Ia maniére d'assurer -

= la protection contre fes menaces ;
* la confidentialité -

®  Vintégrité et la disponibilité des données, de 'information et des systémes ;
& [identification et Pautorisation des utilisateurs,

De maniére standard, le logiciel offre les mesures sécuritaires ci-dessous :

Connexion

Connexion au logicie! avec un nom d'utilisateur et un mot de

passe cryplés !
; ® 5 caraciéres min et 100 max pour definir un mot de passe :
i = Possibilité d'utiliser les caractdres speciaux {S,@&,#) ;

; *  Possibilité de définir ie déis de validite dy mot de passe

= Définition des profils d'utilisateur

= Définition des habilitations par profil utilisateur

% Piste d’audit retracant toutes les actions effectuées dans le
systeme |

i #  Possibilité de définition de |a fongueur minimale du mot de
[ passe

(Complexité) »  Possibilité de définition de (s longueur maximale du mot de

passe

*  Possibilité de définition d’une stratégie de mot de passe
J basée sur:
3 *  Nombre minimal de majuscule
’ *  Nombre minimal de minuscuie
H * Nombre minimal de chiffre
; * Nombre minimal de caractéres speciaux (&, %, 3, @, ‘
‘ ete.}
| Ex: DemO@2018 ?

i
]

:
i
|

Durée de vie du j La durée de vie du mot de passe pourra étre limitée 3 unc certaine
mot de passe durée {1 mois, Z mois, etc.j au bout de laquelle Vapplication obligera
"' futilisateur 4 le medifier.

'm Toutefols, 7 jours avant expiration du mot de passe, fe systeme e
04 | signalera A I'utilisateur 3 chague connexion tout on lui donnant ia

% | possibilité de le modifier

(as

wn
Le Jogiciel donnera dgalement [a possibilité de définir nour chague

Y! utilisateur ia fréquence de changement de mot de passe.

D'autre part, en caz de renouvellement du mot de passe, e systéme
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ti J?sateur'i;r;}éo’t de ;:;}:;-5 différe

| exégeméé Py

'E)urée de

vie pour un

compte utilisateur

Profil utifisateur

R B e g M T SR
Le logiciel donnera la possibilité de définir [z durée de vie du compte ;
. atilisateur, A Ja fin de la durée de vie, e systéme refusera I'accés ay J

| systéme par Futilisateur.

i

Le logiciel permettra de créer jusqu’a 99 profils utifisa 2urs,
i lldonnera ¢galement la possibilité de définir des habilitations pour

- | chaque profif créé.
Lors de la création d'un nouvel utifisateur, le iogiciel lui associera
| automatiquement les habilitations fices a son profil.
g Toutefois, possihbilité existe de donner une habilitation spécifique & un
B ; utilisateur indépendamment de son profil - :
Niveau de sécuritd | Le logiciel prévoi ia gestion des niveaux de sécurité de sorte & dviter
que tous les utilisateurs n'aient acces 3 toutes les données d’un
T | certain niveay.
i
Déconnexion "k‘5"?&5&55&@%&”&%EE&Q?"E’&S’B&?&E@EU*E"ae&*ﬁ;amr un util
= automatique et empecher son accés au systéme,
Journaldes T t toutes les actions &'un utiisetenr dos e~ g
B événements

{tracking) /
Gestion des
historigues

Antivirps
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Sécurité du réseay

i
i
|

| systéme est disponible. Ce Journal retrace également leg tentatives da
| connexion infructueuses. :
5
| Les informations telies que lutilisateur, Uadresse 1P de |2 machine
utilisée, 'opération effeciuge avec sz description, fa journds cuverta

! dans "application, Iz date, heure, minute, seconde de Fopération

| (Heure du serveur} sont mémorisées.

. Le logiciel offre des fonctionnalités de sauvegarde des donndes de 5
| fagon manuelle ou automatigue.
AT )
 Lelogiciel dispose d’un utilitaire ou module permettant o' effectuer ia !

| maintenance de la base de données; ceci dans le but da larendre
| souple ot rapide.

une tres bonne performance.

| limportant de disposer d'un antvirie &

- 1l doit également disposer d'une licence originale et valide, De

| préférence un Firewall {

H
H
!

Pare-feu] d'application web,

l © Metire en place une stratégie de scurité réseau basse sur
Fadministration des domaines !
Définir les utilisateurs ot los 2850CIEs & lour unité d'organisation
¢ Protéger les résenux WIF {WEP, wpa)
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te logiciel proposé

dont les options visibles ne seront que celles auxquelles I'utilisateur connecté 3 droit.

Le logiciel est entidrement intégré, évitant ainsi les ressai
informations cohérentes et complétes. Le

rapports offrent plusieurs possibilités de filtres,

De maniére résuméa, le logiciel offre les fonctionnalités suivantes -

@

@

&

Gestion des Paramatres ;

Gestion du recrutement et des embauches s
Gestion des absences et CONges ;

Gestion des formations ;

Gestion des missions

Gestion des performances des agents ;
Gestion des accidents de travail ;

Gestion des assistances médicales ¢

Gestion des fautes, sanctions at suspensions ;
Gestion de la paie.

, 2 un haut degré de paramétrage. La page d’accueil dispose d'une barre de

menus

sies des donndes et permetiant & avoir des
logiciel est multi utilisateurs et les écrans &édition des

Parfaite automatisation des transactions

contrbiée et guidée.

Autonomie du client assurée par le haut degré de paramétrage, utilisation simple,

Version monoposte ou réseay plusieurs postes

i

Schémas comptables/, genération d'deritures comptables

Prise en compte de |z biométrie {eﬁ%premte digitale)
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| Protection des données, pistes d’audit, habilitation, sauvegarde, restauration de donndes

Gestion du recrutement et d'embauche : agents permanents, autres caiégories d'agents ;
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Gestion de s performance du personne!

Gestion des rémunérations

Gestion des cotisations

Gestion du bilan social

Production des statistigques et indicateurs de performances

Gestién'dkéui’?xiﬂ:oridﬁé'&i"z}-p‘é.rsonﬂel '

Gastion des formations et deg missions

Gestion de 12 pais

Gestion des précomptes dimpdts et des déclarations fiscales
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Les fonctionnaiisss déiaiiides dy logicia: sont présentdes comme guit -
&

1- MODULE DE GESTION DES PARAMETRES

Le module « Paramétres » regroupe tous les éléments susceptibles de faire fonctionrer cerreciemen

le systEme. Tout Je paramétrage est fonction de lorganization mise en place et ies régles de gestion

des ressources humaines et paie définies par I'Université de Lome.

t Les données paramétrables sur Pinstitution .~ lenomoudénomination sociaie
i [ - Llesigle
f Lo i starae juridique :
: ' - Lladate de création :
| 5 ~  L'adresse {téléphone, bolte postale, etc
: i~ Le numéro de sécurite socizle

: La convention :

- Lesalaire minimum par groupe !

i - Llesalaire indicizire
Lo ERE

H
i
{
H
¢
i

' Les données paramétrables sur les ressources ' - Recrutement et embavche

humaines lI = etifs de besoins
| 4 e Critéres de candidatures i
! i ¢ Diplémes i

g ¢ Domaines de compétences
=  Epreuves

= Types de contrats

i e Types de pidces didentitos
| -~ lesmoyvemenss dy persontied
i s Posias

e Seryices
s Fonctions

®  Agences i
; - ‘ e Fone géographique :
! : - i - Lescritéres de performances des employds
. e .~ Lesgualifications professionnelles ]
i ) ¢ - leshbangues {
3 i - Les pays 4
g ¢ les  formations/Missions - Centres  de
E formation,  Thémes ge  formation, |
! Organisateurs de formation |
: § - Les groupes des ouvriers f
f - Llessignataires des états
i | - lestichas dy planning :
: |- Eic
| Les données paramatrablos surlapaie |- lescofisations T 5
S e |- lesgrowpes )

CAGECFI $h FGURMTURE& MISE EN PLACE D'UN LOGHIEL DE GESTION Dgs RESSOURCES HURMANRES LRI CERRA - OFFRE TECHNIOUE F
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- isvcatégories O
- lesrubriguss de pae

~  ie bulletin de paie

- lelivre de paie

t es motifs de demande d'avances sur salaire
- lLes moiifs de demande de préts

- Lestranches d'indemnités de retraite

- Lestypss d'écritures

- les schémas comptables

Ele,
Parametrage des mesures de sécurité | - Paraméfrage des profils utilisateurs
. - Paramétrage des utilisateurs
- Changement de mot de passe
- Dézall de connexion ([permettant 3
Padministrateur de voir tous les utilisateurs
connectés  'apolication)

Autres parametrages ¢ - Configuration de Vimprimante

- Configuration du serveur de données
- Configuration de V'image de fond
.- Ete

40
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2- MODULE DE GESTION DES RESSQURCES HUMAINES

te medule Ressources Humaines permet de prendre en compte les moindres détails de I vie deg
employés at de gérer I'historigue de tout employé.

3- Fonctionnalités

Gestion du recrutement et embauche Le logiciel permet de

- Saisir fes besoins de demande d’emplois
- Suivre les demandes de bescins
- Saisir les offres d'emplois
- Saisir et gerer les Curriculum vitae et dipidmas des
candidats
[ - Présélectionner les candidats
- Béfinir fes epreuves de tests
{ - Saisirles notes des candidats & Pissue des tests
B, Editer les résultats
- Saisir les embauches

Gestion de la fiche de Femployé *ies informations gérées surles employés sont

- ldentite de Vemployé
= Nom et prénomis)
s Civiiité
s Sexs
= Situstion matrimeniale
+  Nationalité
*  [Date et lieu de naissance
= Efc.

- Contacts de l'emgloys
: = Boite posiale
: ©  Vilie

& Pays
&  Téldphona
&  Fax

®  E-mail

= Personne & oréveniy
e Adressa

= Autres informations
€ £l

- Gestion des personnes i charge
HMom et prénomis)
¢ Sexe

@

CAGECF] SA -~ FOURNITURE B MISE 2 PLACE D'UR LOGICIEL DE GESTION DES RESSOURCES HUMAINES . LI /CERSA - OFFRE FECHNIGUE
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e Ciuilitd
=  Date et ficu de naissance
e Ete

- Gestion des qualifications
¢ Qualifications académigues
o Qualification srofessionnelie

i - Gestion des dléments du contrat

¢ Date dembauche

= Date de prise de fanction

e Numéro de contrat

e Type de travail
M e Type de salariéd
; o [l

- Gestion des informatinas sur ke rémuneration
¢ Mode de paiement
s  Compte tiers
& Baague

& Fie

f - Gestion des numéros didentification auprés des
mstitutions

®  Numéro de la Caisse de sécurité sociaie

®  Huméro de Vinstiust de Prévovance

Retraite

e MNumére d'identification fiscale {imphts)

»  Numéro de Vinspaction du travail
0N permet de gérer la carridre un employe

¢

' La solut

Gestion de Iz carridre

| depuis son arrivée au sein de Iinstitution Jusou's son -
- départ.

§
. Les fonictionnalités offertes par la solution sur ta gestion
i

| de la carriére sont les suivantas -
1

- Historisation du dossier de chague employé. Le
- logiciel prend en compta tous les types demployés
- Ls gestion des dossiers de stages
- La gestion de {a titularisation
- La gestion des avancemenss (échelon, grade, ete. )
- L& gestion das mutations
- L& gestion des affectations
- 1a gestion des rétrogradations
- la gestion des revalorisations indiciaires
- La gestion des démissions
- La gestion des licenciemants avec nrécision des motifs
L k2 gestion des décés

CAGECF] 4~ FOURKITURE & MISE EN PLACE DUN LOGIGEL DE GESTION DS RESSOURCES RURMAINES — UL/CERSA - OFFRE TECHRIQUE
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employés
- La gestion des fautsg
- La gestion des sanctions
- La gestion des susparsiong
- Ete.

. Gestion des présences

Le logiciel permet de géror fas présences des employés

}
|
i
i

. (heures d'arrivée et de départ) & travers un dispositif de |

| recusi! d'empreinte digitale,

Gestion des absences ot congés

- Le logicie] permer de gérer les absences, permissions et

congés des employes. Il permet de saisir ef de suivre 123

. demandes des empioyés pour permissions, congds st

absences. Lors de ia saisie de ia demande, e systémea
oblige Futilisateur & préciser e motif de ia demande.

Pour la des absences, le systéme permet de

sélectionner Femplové gui a été absent, de sélectionnar
le motif d’absence {maladie, naissance, mariage, déces,
etc.), de préciser la dete et le rombre &'heures

1.

d’absence, de préciser si I'absence ast justifide ou nen,

| de saisir le justificatif et la date, de préciser si Fabsence
est non déductible, déductible du salaire cu des congés,

Le logiciel tient compte du nombre de jours d'absence
et motifs et permet de metire & jour sutomaliquement |

 la paie.
Les types de congds gérés sont -

- Congé statutaire

- Congé de maternité
- Congé de paternité
- Congé de maladie

Gestion des formations

- Gestion du plan de formation
- le suivi des formations effectusss par
précision des moyens de transport, de

atiencus, etc.

des frais couvverts

0

{suivi des cotts de la formation)

Gestion des missions

Gestion des ordres de missions 3
- Gestion des termes de missions
Suivi des missions effectudes
Gestion du E:_:}l‘dget de mission

1

CAGECF| SA — FOURNITURE & MISF B PLACE 1¥LIN LOGICIEL

DE GESTION DES RESSOURCES HUMAINES UL TERSA - - OFFRETOCHMIGUE
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agent avec

s objectifs |
généraux et spécifiques de Iz formation, des résultats
La gestion du budget de ia formation avec nrécision

La gestion du justificati’ des cofits de Ia formation |
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(5o Ll

Rt L)

EBEEEE 5]

| Gestion des performances : il

i
SEITR

‘des employés de institution.
. couvertes sont:

- Saisie de fa note individuelle de chague employé

- Edition de {"évolution de V'egent par rapport a

Févaluationnet n-1
- Edition de la fiche d"évaluation par employe

emplove

Gestion des accidents de travail et des assistances

médicales

Gastion des fautes, sanctions et suspensions

" maladie, ete.

b- Rapports

Les rapports produits par le logiciel sur Iz gestion des Ressources Humaines sont consignes dans |

[¢]

tableau ci-dessous -

stiind

. Liste des rapports Fiche individuelle par empicyé

- Liste des mouvements du personnel avec possibilité de tri par type de
personnel, type d'affectation (affectation, avancement, mutation,
promoticn, rétrograde, etc.), parservice, par poste, par agence, par zone,

par motif d'affectation, par classement, ete.

- Liste du personnel avec possibifité de tri par type de personnel {consultants,
i employés, stagiaires), par agence, par service, par poste, par type de contrat,

par nom, par numéro matricule, par date d’embauche, etc.

- Liste du personnel 3 une date

- Liste des Curriculum Vitae (CV)

- Liste des personnes embauchéas

- Liste des conirats avec possibilité de 1 par agence et par type de contrat

{CDD, CDI, contrat consultant, etc} :

CAGECFI SA - FOURNITURE & MISE EN PLACE DU LOGICIEL DE GESTION DES RESSOURCES HUMAINES —- UL/CERSA - OFFRE TECANIGUE
JANVIER 2022

Gestion des assurances Gastion de ‘a relation avec les compagnies d’assurance
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- Saisie des observations sur Févaluaiion de |




4

Récapitulatif des fa &tes et sanctions

Liste des ruptures de contrats {contrats rompus)

Bilan social par zgence et consalidé

Tableau de bord

Planning das congés

Planning das retraites

- Planning das absences

- Graphe des 4ges

Liste des missions

- Liste des formations

Liste des absences, congés et permissions

Liste des départs

|- Solde de tout compte

Production des statistiques et | - Age moyen
indicateurs

- Ancienneisd

Stabliité de Feffactif

- Effectif moven du personnel

Rémunération moyenne du persennei
- Participation 4 {a formation {prévisions/réalisations)

- Temps consacré a la formation

{ = Fic.

Tous les rapports produits par le logiciel, peuvent étre exportds en PDE, Word, Excel, XL, Eic.

CAGECE: SA - FOURNITURE & RIISE £ PLACE D'UN LOGICIEL b? = 5TION DES RESSOURCES HUMAINES —. ULICERSA — OFFRE TECHMIQUE
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3- MODULE DE gesion DE (& prir

Le fogiciel nermet de syivre in réglementation en vigueur dans chagy

calcul de paie en fien étrois avecie module Ressourcas Humaines,

Ce module permet de produire les bulleting de paie, les états nécessairas 3 12

ablissement des chas
sociales {état deg charges, déclarations mensuelles, trimestrialies at annueiies;, de méme que Jes
les rapports obligatoires 2 ransmettre 3 I'impot et aux différentes strictyras socizles, Les primes

termes de périodicités sONnt paramétrables et automatiques.

a- Fonctionnalités

la grille  salariaie eth—ges

i Gestion de caiégories | Le logiciel permet de paramétrer
|
professionnelies | les catégorios professionnalics.

; e

| Possibifité de mise 3 jour avec de nouveayx taux
j {régime indemnitaire, échelle indicizires, cotisations ’

| sociales et patronales) !

rGestionmd;s primés_et retenues bar pogew

i Les primes et retenues beuvent étre définjes par poste

i
R e —— e L g ——
. Gestion des primes et relenues par catégorie | Les primes et retenves peuve

ni étre Héﬁnies par
ii d'indemnits | catégorie

: Pérs—o??aﬂi—;;%m&”etm de paée {possibilice de mise f Legﬁbuﬂlietin; ggsg;n%yes
' 2 jour su hasoin de Finstituzion) | au besoin de linstitution

peuvent étre personnalisés

ersonnalisation des indemnitas

i Les indeminités 3 percevolr par les emplovés peuvent

|
!
! ] &tre personnalisas par employé ou catégorie, etc.
]

f Gestion des heures suppﬁémentéiréé

| Gestion desrappels T

Gestion des prélévermnents lés aux absences

{ Gestion des avances aux employés

éstion des prits au:@mp}eyés 7

Simulation de plans da remboursements

}Gesﬁan des indemnités des stagiaires, consultants et

j‘ autres prestataires

CAGECF! 54 v FOURNITURE & nqiss ENPLACE DPUN LOGICEL DE GESTION DES RESSOURCES HUBAINES - UL/CERSA - OFFRE TECHMNIGUS E
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| Caleut de I pate
i

T o —ee LRSS N
i Calcul  des primes et gratifications {trimestrieie, |

! semestrielle oy annuefie]

| Edition des salaires anmusls globaux par agence

9—“*“““:-‘?—,:*‘.—.—"_7_' """"""""
[ Passiailite d’édition d'an
[valeurs  adégustes, Uinstitution

i
les [
juste 3 |

| sélectionner Fexercice et Ia période pour lesquels elle f

( voudrait les éditer

_ﬁ._‘_______._._m, s ——— e el R e
f Outils de contrale de paie !
| T tage des types déaitre o et ————
Paramétrage des types  §'écrityres et schémasg
;J comptables .
i
3 i o = et s . i s e e S el ) )

primes  amenant 3

I individualisés (résultats de caleul lids 3

fissus de différents modules 3
!' permissions, elc.).

H’ Gestion du régime indemnitaire ca'i;.pas:zan? diﬁ‘érent;;

mentants |

des éiéments ‘

savoir  absences, f

CAGECFI 84 e FOURNITURE 2 faige Ef FLACE D'un
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b- Rapports

Les rapports produits par le logicial sur |3 gestion de [a paie sont consignés dans le tableay Ci-dessoy

Bulietin de paie ;

Liste des rapports

- Journzl de paie ;

= Llivre de paia

{ 5 = Bulletin individye| ;

J - Etats des ordres de paiement ;
f - Récapitulatif des impéts ;

:

i i - Récapitulatif des cotisations sociales :

I
! i - Récapitulasif par rubrigue du bulletin 2

,} -~ Etatde concordance des salzires ;

!

- Efat de Iassurance maladie ;
- Eiats des ordres de remboursements i
Encours des préts ot avancas $
Reécapitulatif da salaires des consultants -
Récapitulatif de salaires des commissionnzires ;
Déclaration mensuelle des salzires -
Déclaration trimestrielle des salaires
Déclaration annuelle de salgires 5
Liste nominative mensuelfe de saiaires :
Rapoort sur Jes heures supplémeniziras 7
Etat des indemnités de stage :
Erat de suivi des paiements de Fassurance maladie ;
Etat mensuel, trimestrie} ot anhuel das frajs médicauy ;
Etat des provisions PO congé et licerciemens ;

Etc.

———— T e ST e e s
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4- MODULE DE GESTION DES UTILITAIRES

Le logiciel permet d'ouvrir les exercices {années) ot les
périodes {mois). ;

Le logiciel permat de faire la clbture de penoée& {"m is} :
| et d'exercices {année).

Piste d’audit

e logicial dispa\e d'une DiS{P d'gueia"—(w?é%é%;&-fé?:
jies opérations effectuses dans le sysiéme par un
i utilisateur. {l offre des iris multicritéres pour 'éditicn &
! savoir

- Par  type d'actions: gjout,  modification,
consuitation, suppression

- Par utifisateur

- Par module : parameétres, rassources humaines,
paie, utilitajres

-~ Parsous-module

- Fto.

Ges“;son des sa sauvegardes restaurations ef archwage ¥
des donndes

CAGECE SA - FOURNITURE & IVESE EN PLACE D'UN LOGICIFL DE GESTION DES RESSOURLES HURAINES - UL/CERSA -~ OFFRE TECHNIQUE E-
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LETTRE N°078328/MEF/DNCMP/DSMP DU 1¢' MARS 2018 VALIDANT
LA PROPOSITION D’ATTRIBUTION DU MARCHE
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“MINISTERE OFE LU'ECONDME REPUBLIOUE TOGOLAISE
ET DES FINANCES Travail-Liberté-Patrie

CONTROLE DES MARCHES
PUBLICE

e a0 0

L
T IMEFIDNCM PIDSMP{ Lomé, la

%

Aladame fo Divecterr Aativnot

&

Madame fe Responsable des Marchés
Fublics da iUniversité de Lomé

LOME

VIRE! | BE TOBIALICPPRIMPIZ01E du T8 fovrier 3075

Chijer - Mersion corigée du sappuet & dvaluation tes offres relatives 3 fa

Tt Pinstafiation dun logiciel de gesfion des ressources humaines of
i = i g, i 2

& eguipements informatiauss v afférents pourie compite da (inrrersité

Lomé.

Madame le Responsable,

J'al Thonneur d'accuser réception du bordereau denvoi ci-dessus référencé par =
lecuel vous avez transmis 3 Ia Direction nationale du conirdle des marchés

pubiics (DNCMP). pour avis, la version corrigée du rapport d'evaluation ité an

objel, accompagré des résultats de vos échanges avec les soumissionnaires

CAGECF! et IDS TECHNOLOGIE, tei que sollicité par  lelire
n"038Z/MEF/DNCMP/DSMP du 08 février 2018,

Apres examen des documents fransmis, la DNCMP note leur conformité aux
exigences du dossier d'appel d'cffres et vous donne, en conséguence, son
avis de non objection pour P'attribution proviscire des marchés ainsi qu'il
Suft

> lot 1 relatlf & la fourniture ef Finstallation Jun logiciel de gestion des
ressources humaines est athribué provisolrement & Ja sociéte
CAGECF! pour un montant hors taxes {HT) de vingt millions
{20 000 000) de francs CFA, soit vingt-trois millions six cent mille
{23 800 000) francs CFA toutes taxes comprises {T7C¢);

> iof 2 relatif 2 ia fourniture et Vinstallation de serveur informatigue st
d'onduleur  est  attribué provisoirement 4 la  société
IDS TECHNOLOGIE pour un montant HT de six millions zant
quatre-vingt-trois mille sept cent dix-sept (6 183 717) francs CFA, soit

Contrdle des Marchas
o BFE 1533 LONVE - 7060
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z
six milllons c¢ing cent seize mille deux cent soixante-cing
{6 816 285] francs CFA TTC.

Les résultats de Pevaiugtion devroni étre notifids 2 tous les soumissionnaires
sous la forme habituelie dans un délai de guarante-huit (48) haures 8 compter
de la receplion du présent avis de non oblection ef le dalal réglementaire de
quinze (15} jours ouvrabies dewia élre observe, pour d'éveniusls recours,
avant la signature des marchés.

Uine copie desdils résultats devra également narvenir & lz DNCMP, & 'adresss
mp_dnoempti@yahoofr, pour publication sur son porlall web 2f dans le
journai des marchés publics,

Je voudrais atiirer votre altention sur le fail qu'il se dégage un gap
financier de & 116 268 francs CFA enitre le montant prévisionnel ds
25 080 000 de francs CFA Inscrit sur le plan de passation des marchés ds
2618 et le montant curnulé des atiributions gul est de 30 146 268 francs
CFA,

A cel effet, les projets de marché mis en forme gui devront parvenir 3 la
DNCMP, pour examen technigue ef juridique, devront éire accompagnés des
piéces habituelles et de lattestation de disponibiité dz  resscurces
additionnelles pour couvrir ce gap.

Vous frouverez ci-joint en retour, les originaux des offres technigues et
financieres des soumissionnaires.

Veuiliez sgréer, Madame fe Responsable, l'sssurance de ma considération
gislinguese.

ENREGISTRE A LOME {TOGO}M
COMMISSARIAT DES IMPOTS

phosa. N T ILAGAD. |
wezRECU : CinG Mille (5.000) Francs
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